
 

 

 
 

 

 

В документе представлено краткое изложение информации об 

условиях обслуживания расчетных (дебетовых) карт. 

Указанный документ не является договором, заключаемым 

кредитной организацией (далее – КО) с потребителем. Полная 

информация об условиях выпуска и использования расчетных 

(дебетовых) карт и порядке совершения расчетных и кассовых 

операций содержится в договорах, которые будут заключены с 

потребителем при оформлении и выдаче расчетной (дебетовой) 

карты, и связанных с ними документах. 

 

Акционерное Общество «Профессионал Банк», ИНН: 7703122164, ОГРН: 

1037739447350, адрес местонахождения головного офиса: город Москва, улица 

Селезнёвская, дом 15А, строение 1, контактный телефон: +7 495 347-47-47, адрес 

электронной почты: pro@probank.pro , официальный сайт: https://probank.pro 

(указываются данные о КО, осуществляющей эмиссию платежной карты: фирменное 

наименование; индивидуальный номер налогоплательщика (ИНН); основной 

государственный регистрационный номер (ОГРН); адрес (место нахождения), номер 

телефона, адрес электронной почты, адрес официального сайта КО в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть «Интернет») 

Таблица 1 

Табличная форма раскрытия потребителям информации об условиях обслуживания 

расчетных (дебетовых) карт 

№ п/п Условие Содержание условия 

1 Наименование тарифа 

Тарифы комиссионного вознаграждения  

АО «ПроБанк» по операциям с 

банковскими картами 

«CASH BACK»  

2 
Условия и стоимость 

предоставления  

Бесплатно 

Тарифы: https://probank.pro/fizicheskim-

licam/karty 

3 Тип карты1 

платежная система: Национальная 

система платежных карт  

тип карты: Standart, Gold, Platinum, 

Мир классическая  

4 Валюта счета карты 

RUR 

доступ с использованием карты к одному 

или нескольким счетам  

5 

Направление уведомлений 

потребителю об операциях с 

использованием карты 

 sms-информирование; 

 система ДБО «PayPro»; 

 предоставление выписки по 

Карте/Счету в ВСП Банка. 

  

                                                           
1 Здесь и далее по тексту под «картой» имеется в виду расчетная (дебетовая) карта. 

mailto:pro@probank.pro
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Таблица 2 

Комиссии и иные платежи2 

№ п/п Наименование услуги Тарификация и условия предоставления услуги 

1. Выпуск (эмиссия) и обслуживание карты 

1.1 
Выпуск (эмиссия) основной 

карты  

Нет (пункты 1,2,3 Тарифов) 

Тарифы: https://probank.pro/fizicheskim-

licam/karty 

1.2 

Выпуск (эмиссия) 

дополнительной карты (в случае 

наличия возможности ее выпуска 

на имя держателя основной карты  

и (или) на третье лицо)  

Нет (пункт 3 Тарифов) 

Тарифы: https://probank.pro/fizicheskim-
licam/karty 

1.3 
Оформление новой карты взамен 

выпущенной ранее (перевыпуск) 

Нет (пункты 1,2,3 Тарифов) 

Тарифы: https://probank.pro/fizicheskim-

licam/karty 

1.4 
Обслуживание карты (открытие и 

обслуживание счета) 

Нет (пункты 1,2,3 Тарифов) 

Тарифы: https://probank.pro/fizicheskim-

licam/karty 

2. Снятие наличных денежных средств 

2.1 В инфраструктуре КО 

2.1.1    в банкоматах КО 

Нет (пункт 5 Тарифов) 

Тарифы: https://probank.pro/fizicheskim-

licam/karty 

2.1.2 
   в пункте выдачи наличных 

(далее – ПВН) КО 

Нет (пункт 5 Тарифов) 

Тарифы: https://probank.pro/fizicheskim-

licam/karty 

  

                                                           
2 Строки раздела «Комиссии и иные платежи» включаются при наличии отдельных соответствующих 

тарифов. Информация о комиссиях и иных платежах актуальна на соответствующую дату данной формы. 
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2.2 В инфраструктуре других КО 

2.2.1    в банкоматах других КО 

Да (пункт 5 Тарифов) 

 выдача наличных денежных средств 

в банкоматах других банков, 

расположенных на территории РФ, 

составляет 0,5% от суммы +5 рублей; 

 выдача наличных денежных средств 

в банкоматах других банков, 

расположенных за территорией РФ, 

составляет 0,9% от суммы +150 рублей; 

Тарифы: https://probank.pro/fizicheskim-

licam/karty 

2.2.2    в ПВН других КО 

Да (пункт 5 Тарифов)  

Выдача наличных денежных средств в 

ПВН других банков составляет 1% 

(минимум 300 рублей) или 1% (минимум 

5 долларов США). 

Тарифы: https://probank.pro/fizicheskim-

licam/karty 

3. Внесение наличных денежных средств 

3.1 В инфраструктуре КО 

Нет (пункт 4 Тарифов) 

Тарифы: https://probank.pro/fizicheskim-

licam/karty 

3.2 В инфраструктуре других КО 

Нет (пункт 4 Тарифов)  

Тарифы: https://probank.pro/fizicheskim-

licam/karty 

4. Перевод денежных средств с использованием реквизитов карты  

(перевод с карты на карту) 

4.1 Внутрибанковский перевод 

Нет 

Тарифы: https://probank.pro/fizicheskim-

licam/karty 

4.2 Перевод в другую КО 

Нет 

Тарифы: https://probank.pro/fizicheskim-

licam/karty 

4.3 Перевод с карты другой КО 

Нет 

Тарифы: https://probank.pro/fizicheskim-

licam/karty 
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5. Комиссии и платежи за прочие услуги3 

5.1 Оплата товаров (работ, услуг) 

с использованием карты КО  

Да 

 Получение информации об остатке 

денежных средств на счете карты в 

банкоматах других банков - 60 рублей; 

 Получение минивыписки в 

банкоматах других банков – 10 рублей; 

 Разблокирование карты – 300 

рублей; 

 Предоставление услуги «SMS-инфо» 

- 12 рублей за смс; 

 Плата за неразрешенный 

овердрафт -0,1 процента от суммы 

просроченной задолженности за каждый 

день (При непогашении задолженности по 

неразрешенному овердрафту в срок, 

превышающий 30 (тридцать) календарных 

дней с даты ее возникновения). 

Тарифы: https://probank.pro/fizicheskim-

licam/karty 

5.2 Конвертация, в случае если валюта 

операции4 отличается от валюты счета 

Да. Курс конвертации денежных средств в 

случае, если валюта операции списания 

отличается от валюты счета - курс Банка 

России на дату оплаты. 

Тарифы: https://probank.pro/fizicheskim-

licam/karty 

 

 

Таблица 3 

Прочие условия 

№ п/п Наименование условия Содержание условия 

1 
Возможность установления 
расходных лимитов потребителем 

Да 

2 
Возможность овердрафта5  Нет 

3 
Страхование денежных средств, 

размещенных на банковском счете, 

к которому выпущена карта 

Денежные средства застрахованы в 

пределах 1,4 млн рублей (либо в пределах 

эквивалентной суммы в иностранной 

валюте на день наступления страхового 

                                                           
3 Если КО при предоставлении и обслуживании карты взимает с потребителей комиссии и иные 

платежи, которые не отражены в текущей табличной форме, данную информацию рекомендуется указывать 

в разделе 5 настоящей таблицы. 
4 Операции пополнения и снятия наличных денежных средств, переводов и зачисления денежных 

средств, а также оплаты товаров (работ, услуг) с использованием карты или ее реквизитов. 
5 Овердрафт – кредит, предоставляемый кредитной организацией – эмитентом клиенту при 

недостаточности или отсутствии на банковском счете денежных средств. 
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случая) по всем счетам в Банке. 6 

Памятка по безопасности 

Никому (в том числе сотруднику Банка) не сообщайте PIN-код, CVC/CVV (код на 

обороте карты), одноразовые коды (пароли) из СМС-сообщений.  

Не оставляйте карту без присмотра, не передавайте ее третьим лицам.  

При утрате или похищении карты немедленно сообщите в Банк по тел. +7(495)347-47-47, 

также карту можно заблокировать с использованием системы ДБО «PayPro».  

При возникновении сомнений относительно добросовестности контрагента в рамках 

телефонного разговора следует прекратить телефонный разговор и при необходимости 

самостоятельно позвонить в Банк по тел. +7(495)347-47-47. 

За подробной памяткой о безопасности и правилах использования карты обращайтесь в 

Банк. 

Банк рекомендует использовать банковскую карту в соответствии с правилами Банка, 

размещенными на информационных стендах Банка. 

Контакты Банка: +7(495)347-47-47, также связь с Банком может быть осуществлена с 

использованием системы ДБО «PayPro». 

  

 

                                                           
6 Часть 2 статьи 11 Федерального закона от 23.12.2003 № 177-ФЗ «О страховании вкладов в банках 

Российской Федерации». 


